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Grundsatzerklarung zur Qualitatspolitik

Die Firma Pongratz Baugesellschaft m.b. H. hat das Ziel dem Kunden die zu liefernden
Produkte und Dienstleistungen zu einem wirtschaftlichen Preis in der vereinbarten Qualitét
und im vereinbarten Leistungsumfang zur Verfiigung zu stellen. Die hieraus resultierenden
Erwartungen und Erfordernisse, sowie sonstige technische, wirtschaftliche und terminliche
Vereinbarungen aus dem Vertrag, werden erfiillt und sollen zur vollsten Zufriedenheit des
Kunden beitragen.

Die Geschiftsleitung sieht es als wesentliche Aufgabe an, das Verantwortungs- und
Qualititsbewusstsein der Mitarbeiter zu férdern, sowie die Zustdndigkeiten und Abldufe fiir
alle qualititsbeeinflussenden Aktivititen und Faktoren grundsitzlich zu regeln. Die
Geschiiftsleitung definiert Qualititsziele und bewertet diese periodisch auf ihre fortdauernde
Angemessenheit. Sie informiert sich in zeitlichen Abstéinden tiber die Erreichung der
Qualititsziele, bewertet das QM- System und priift die Umsetzung sowie die Wirksamkeit
beschlossener MaBnahmen zur Verbesserung. Dariiber werden schriftliche Aufzeichnungen
gefiihrt und aufbewahrt.

Die Geschiiftsleitung verpflichtet sich, das im vorliegenden MH beschriebene QM-System
anzuwenden und dessen Wirksamkeit stindig weiter zu verbessern.

Der QM-Beauftragte (QMB) ist Hr. Bmst. DI Alexander Pongratz. Die Aufgabe des
Qualititsmanagers (QM) tibernimmt Hr. Ing. Christian Berger. Der QMB ist flir die
Umsetzung und Aufrechterhaltung des QM-Systems und fiir die Information der
Geschiftsleitung iiber das QM-System verantwortlich.

Die Geschiftsleitung und der QMB stellen durch Vorbild, Gespriche, regelméfige Meetings
und andere geeignete MaBnahmen, wie z. B. Schulungen, Rundschreiben und Aushénge
sicher, dass die Qualititspolitik auf den geeigneten Ebenen des Unternehmens vermittelt,
verstanden und beachtet wird.

Jede im QM-Handbuch und den Verfahrensanweisungen genannte Stelle ist verantwortlich,
dass die getroffenen Festlegungen zur Sicherung der Qualitit der zu liefernden Produkte und
Dienstleistungen in allen Bereichen ihrer Zustdndigkeit eingehalten werden. Darin
eingeschlossen ist die Verantwortung aller Mitarbeiter fiir die Einhaltung in ihrem
Zustiandigkeitsbereich zu sorgen.

Unsere Mitarbeiter werden aktiv in die Qualititsverantwortung einbezogen und leisten so -
jeder im Rahmen seines Funktionsbereiches - ihren Beitrag zum Qualititsmanagement. Die
Mitarbeiter sind ferner aufgefordert, sténdig an der Verbesserung des QM-Systems
mitzuwirken.

Alle Mitarbeiter haben Zugang zum Management Handbuch, den Verfahrensanweisungen
und sonstigen Dokumenten.
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